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Problema e resultado esperado

› Que problema de negócio queremos resolver?

› Qual resultado muda se der certo?

1 Casos de uso

› Quais casos de uso respondem a esse problema?

› Quem os usaria no dia a dia?

2 Hipótese de valor e linha de base

› Que valor esperamos gerar e como estimamos?

› Qual é o ponto de partida hoje?

3 Métricas de sucesso

› Que indicadores provam o valor?

› Meta, prazo de medição e dono do número
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Dados e prontidão

› Que dados são necessários e onde estão?

› Qualidade, acesso e permissões

5 Solução e tecnologia

› Construir, comprar ou combinar?

› Qual o menor produto que já testa a hipótese?

6 Produto, projeto e programa

› Escopo do MVP e roadmap

› Marcos, dependências e responsável

› Como se conecta ao restante do portfólio?

7 Pessoas e adoção

› Quem precisa mudar a forma de trabalhar?

› Capacitação, comunicação e apoio da liderança
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Riscos e limites responsáveis

› O que pode dar errado?

› LGPD, qualidade das respostas, viés, impacto em pessoas

9 Custos e investimento

› Quanto custa construir e operar?

› Esforço do time, dados, tecnologia e mudança

10 Capacidade e dependências

› Que times e entregas concorrem pelo mesmo tempo?

› O que precisa estar pronto antes?

11 Decisão de portfólio

› Escalar, ajustar ou parar?

› Critérios de continuidade e data da próxima revisão
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